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Une méme odeur, peut étre percue differemment selon le moment :

Ex : une odeur de « frite » peut étre percue comme étant désagréable a 7 h
du matin et agréable a 12h.

Une méme odeur, peut étre percue differemment selon le contexte :

O

Ex : un salarié d’une usine malodorante peut se trouver un peu géné lorsqu’il
est a son poste de travail et tres fortement géné lorsqu’il passe a proximité de
I’usine le week-end.

(

Difféerence entre une pollution olfactive et une nuisance olfactive

Pollution olfactive Dans le cas ou une ou plusieurs molécules odorantes sont
a des concentrations chimigues supérieures a la valeur limite de d’exposition

ou de rejets.

Nuisance olfactive Dans le cas ou toutes molécules odorantes sont a des
concentrations chimigues inférieures a la valeur limite de d’exposition ou de
rejets.
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LES 3 RAISONS PRINCIPALES A LA NAISSANCE D’EXPOLL

lére raison : Réactivité

O

Saisie automatique des plaintes odeur : « Le serveur vocal remplace le questionnaire papier ! »
Analyse instantanée

Alarme « odeur » en direct

2éme raison : La continuité et I'indépendance du systéme

Continuité : « La mesure des odeurs ne dure plus 4, 6, 12 mois, elle est continue dans le temps :
la communication avec les riverains ne se rompt pas ».

Independance : « L’industriel peut effectuer des expertises et / ou des réunions d’information au
coup par coup ».

3éme raison : Un outil facile et performant

Interface multi-utilisateurs sur internet

« Expoll est un outil facile d’acces répondant aux besoins de tous types
d’utilisateurs (exploitant, responsable EQ, direction, expert....).

airpoll, 23 rue Guilloud 69003 LYON - Tel/Fax: 04 78 53 65 23 - Mobile: 06 77 60 42 90 — Email: contact@airpoll.fr



_ Exploitant : COMPOSTIERE DE SAVOIE

Le dispositif de mesure et d’analyse des nuisances olfactives en
continu et en direct, sur la plate-forme de compostage

PRESENTATION DE
AIRPOLL

ODEURS
POTENTIELLES

MESURES DES
ODEURS

Qu’est ce
gu’une odeur ?

Mise en

place d’'un observatoire
« odeur » : gestion et
analyses a l'aide du
logiciel expoll

QUESTIONS

O

® Surveiller
 Caractériser les odeurs percgues (intensité, géne, identification)
« Etablir les fréquences de perception des nuisances olfactives (matin, soir, week-end ?)
* Croiser les observations olfactives avec :
- les données désodorisations
- les données production
- les données météo
« Etablir les relations de cause a effet

» Rechercher éventuellement des solutions techniques permettant de baisser les niveaux
d’odeurs (conseils d’exploitation, process de désodorisation...)

» Mesurer l'efficacité d’une action mise en place (désodorisation, changement du
process...)

» Optimiser le fonctionnement d’une désodorisation.

Créer ou renforcer une cohabitation sereine entre I'exploitant et les riverains
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Les principaux avantages de cette mesure, sont :

O

-Mesure en continu (Les panélistes réepondent au questions du serveur a n’'importe
quel moment de la journée).

- Analyse en continu

. expoll permet d’analyser I'ensemble des données (météo,

production, plaintes téléphoniques...) en continu et instantanément.

- Possibilité d’'informer les riverains en continu sur un évenement odorant passe,

actuel ou futur.

- Possibilité pour I'exploitant d’étre informeé d’une frequence et d’une géne olfactive
ressentie importante (alerte recue par E-mail, SMS, ou messagerie sur téléphone).

- Interface multi-utilisateurs (accés a tous ou a une partie des résultats via login/

mot de passe)

Le recrutement d’un jury de nez

- Le jury de nez est constitué de riverains volontaires.
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La procédure mise en place

- Réunion d’information « collectivités et associations »

- Définition de la zone géographique a étudier

- Définition du nombre et de la répartition des futurs panélistes
- Installation et formation d’EXPOLL (logiciels, station météo)

- Réunion d’information « panélistes »
- Entre 20 et 50 volontaires
- Une fiche technique synthétique sera transmise aux habitants volontaires

- Les plaintes des habitants, les données météo, les suivis désodorisation et
production sont enregistrés et analysés en continu

- Périodiguement les résultats sont présentés aux panelistes, a l'industriel,
aux collectivités et éventuellement aux autorités (CLIS, DRIRE...).

Durant les 6ers mois, une expertise approfondie est effectuée : une réunion tous les 2
mois est prévue.

L’observatoire « odeurs »

- 1 point d’olfaction par panéliste (domicile)
- Numéro de téléphone appel gratuit : domicile fixe

numéro liste rouge (attribution d’'un code)
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Description d’un appel

O

Message de présentation: « Vous étes en relation avec I'observatoire odeurs, mis en
place par le programme de recherche ACCEPTO, sur le site de compostage de
Perrignier ».

Message information exceptionnelle: « Nous vous informons que de telle date a telle
date, une opération de maintenance est prévue sur la désodorisation».

lere question: Indiquez votre niveau de géne olfactive (sur une échellede 1a 9::

1 = pas génante, 9 = extrémement désagréable)

2eme question: Indiquez I'intensité olfactive (sur une échellede 1a 9 :

1 = tres faible , 9 = tres forte)

3eme question: Indiquez durée de I'évenement olfactif (sur une échellede 1a 9:

1 = tres petites bouffées , 9 = en continu)

4eme question: Caracterisez I’odeur(s ) ressentie(s) (plusieurs choix possibles)
Fermentation ou pourriture Végeétal, de type herbe ou humus
Chou fermenté Animal ou Putride

Fécal Chimique
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Panache odeurs potentielles : risque olfactif
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Annexe : Cartographie des génes olfactives ressenties
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Annexe : Evolution du nombre d’appels
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Annexe : Heure des appels « odeurs »
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Annexe : Répartition appels selon panélistes
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Annexe : odeurs et météo
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ROSE DES VENTS

@ = 100 kmi'h =20 km'h @ <8 km'h ® <3 km'h

Annexe : Rose des vents sur la période étudiée
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Annexe : Rose des vents quand odeurs ressenties
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